SRN COMMERCE TANITIM KATALOGU

E-TiCARET ALTYAPISI VE OZEL TASARIM

Uriinlerinizi ekleyin.
Magazaniz hazr.

Markaniza 6zel tasarim, alan adive kurulum hizmetiyle kendi e-ticaret
sitenize baglayin.

markaniz.com

MARKANIZ Tum Uriinler ~ Kategoriler — Hakkimizda  lletisim

Yeni koleksiyonunuz

Markanizin Urlnleri. Size ait bir aligveris deneyimi.

Uriinleri kesfet

Sematik magaza gérinima.

iLK AY TOPLAM iKiNCi AYDAN iTIBAREN
10.000 ... «ov 2.500 .. wv/4
Ozel tasarim ve kurulum dahil Altyapl, sunucu, glivenlik ve destek dahil

%0 komisyon 7isglini Taahhiit yok

Satiglarinizdan pay almiyoruz Bilgiler tamamlandiktan sonra Dilediginiz ay birakabilirsiniz
yayinda

Alan adi, Google Merchant baglantisi ve Trendyol entegrasyonu dahildir. Urlin, siparis ve trafik sinir yoktur.
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R COMMERCE TANITIM KATALOGU

HiZMET KAPSAMI

Kurulumu biz yapalim. Siz urunlerinizi
ekleyin.

i1k

ayin toplam bedeline markaniza 6zel tasarim, magaza kurulumu ve asagidaki hazirliklar

dahildir.
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Markaniza 6zel vitrin

Logo, renk, icerik yerlesimi ve mobil gérinim magazanizigin hazirlanir. Tasarimda 2 revizyon hakkiniz vardir;
logonuz yoksa basit biryazilogo hazirlariz.

Alan adive giivenliyayin

Yeni alan adi adiniza kaydedilir veya mevcut alan adinizbaglanir. DNS ve SSL kurulumu yapilir,
Kategori ve sayfa diizeni

Baslangic menUsu, kategoriyapisi, hakkimizda ve iletisim sayfalarhazirlanir.

Odeme ve teslimat ayarlari

Sagdlayicihesabiniza uygun 6deme segenekleri, kargo entegrasyonu ve Ucret kurallari kurulur.
Temel goriniirliik ayarlan

SEO alanlari, paylasim gérinimu ve ihtiyag duyulan 6l¢im baglantilar yapilandirilir,
Google Merchant baglantisi dahil

Uriin akisiniz Google Merchant Center hesabiniza baglanir; katalog kontroli yapilr.
Trendyol entegrasyonu hediye

Uriinleriniz Trendyol magazaniza aktarilir; stok ve fiyatlar panelinizden esitlenir.

Kontrol ve panel teslimi

Vitrin, sepet, ddeme ve temel operasyon akiglari kontrol edilerek paneliniz teslim edilir.

1 2 3 4
Bilgileriniziiletirsiniz Tasarnm ve kurulum Kontrol ve revizyon 7ig glinliicinde yayin
Marka bilgileri, logo, Vitrin, 6deme, kargo ve Tasarim Gzerinde 2 Urtinlerinizi ekler, satisa
gorsellerve hesap baglantilar hazirlanir. revizyon hakki. baslarsiniz.
onaylari.
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SR COMMERCE TANITIM KATALOGU

YONETIM PANELI

Magazanizda ne oluyor, tek ekranda
gorun.

Satis 6zeti, 6deme durumu, son siparigler ve dusuk stok uyarilari ganlik &dnceliklerinizi
gosterir.

MAGAZA PANELI

Genel Bakis

Genel Bakisg

Son7glinciro Siparisler Stok riski
Siparigler . . e

Tahsil edilen tutar Bekleyenislemler Kritik Grtinler
Uriinler
Kategoriler Oncelikliiglemler
Stok ve Varyantlar 01- Odeme dogrulamasi bekleyenler

Vitrin ve Tasarim 02 - Hazrrlanacak siparigler

Kampanyalar

03 Yanit bekleyen misterimesajlar

Yardim Merkezi 04 - Yayin karari bekleyen trln yorumlari

Sematik goérindm; gergek musteri veya performans verisiigermez.

Satig ve operasyon Uriin ve stok

Siparis, 6deme, kargo, iade ve fatura belgelerini Katalog, kategoriler, varyantlar, stoklar ve yorumlari
yonetin. dizenleyin.

Vitrin ve bliylime Ekip ve hesap

Marka gériinimd, icerik, kampanya, blog ve SEO Sinirsiz personel hesabi, alan adi, abonelik ve destek
alanlariniglincelleyin. taleplerinizi takip edin.
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SR COMMERCE

URUN VE STOK

TANITIM KATALOGU

Uriiniin her aynntisi sizin

kontrollinuzde.

Urinleriyiikleyin, koleksiyonunuzu diizenleyin ve satisa hazir stoklari ayni paneldenizleyin.

Uriin sayisinda sinir yoktur.

Excelile toplu yiikleme

Urlinlerinizi tek tek girmek yerine Excel dosyasiyla

topluca yiikleyin. Isterseniz Grlin yliklemesini biz yapariz;

ayrica fiyatlandirilir.

Gorsel galerisi

Birden fazla gorsel yikleyin; siralamayi ve Grindn
vitrindeki sunumunu degistirin.

Stok ve depo takibi

Mevcut, rezerve ve satilabilir stogu goérin; stok
hareketlerinive depo kayitlariniyénetin.

Anave alt kategoriler

Kategori hiyerarsisini, gortindrliga ve siralamayi Grin
katalogunuzdan ydnetin.

Yorum moderasyonu

Uye ve misafiryorumlarini alisveris dogrulamasiyla
inceleyip yayinlayin.

srncommerce.com

Uriin bilgileri

Urlin adl, agiklama, fiyat, Grlin kodu ve yayin durumunu
duzenleyin.

Renk ve beden varyantlan

Her segcenege ayri SKU, barkod, fiyat, indirimli fiyat ve
stok tanimlayin.

Kritik stok uyarilan

Belirlediginiz esigin altinda kalan Grlinleri gorin ve
tedarik 6nceliginizi belirleyin.

Taslak ve yayin kontrolii

UrlinG hazirlik asamasinda tutun, satisa agin veya
gorinlrligund degistirin.

Kategoriler meniiye otomatik yansir

Aktif ana kategoriler mentde gérinr; pasife alinanlar
kalkar. Alt kategoriler ana kategorisine bagli kalir.
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SR COMMERCE

SiPARiS, ODEME VE TESLiMAT

TANITIM KATALOGU

Satisi alin, sureci takip edin.

MuUsterinin siparisinden teslimata kadar 6deme, hazirlik ve kargo durumlarini birlikte

yonetin.

Siparis ¢alisma alani

Siparig numarasi, musteri, Grdnler, tutarlar, 6deme ve
teslimat durumunu bir arada gérun.

Kartla 6deme

iyzico veya PayTR hesabinizibagdlayarak kartli tahsilat
alin.

Kapida 6deme

Teslimatta tahsilat segenegdini, hizmet bedelini ve siparis
limitlerini belirleyin.

Otomatik kargo barkodu

Kargo firmanizla entegrasyon sayesinde génderi
barkodu otomatik olusur; takip numarasi siparise islenir.

Satislannizdan komisyon almiyoruz.

Durum y6énetimi

Yeni, hazirlaniyor, kargoda ve tamamlandi adimlarini
siparisinicinden takip edin.

Havale ve EFT

Banka hesaplarinizive 6deme talimatiniyayinlayin;
gelen dekontlarikontrol edin.

Kargo licret kurallan

Firma ve teslimat profili olusturun; sabit Gcret, desive
Ucretsiz kargo esigi tanimlayin.

Satig sirasinda stok korumasi

Odeme asamasinda Urlnln stogu rezerve edilir;
satilabilir miktar paneldenizlersiniz.

Odediginiz tek cret aylik abonelik bedelidir. iyzico veya PayTR gibi 8deme sadlayicilarininislem komisyonlari

ve kargo Ucretleri, ilgili firmayla yaptiginizanlagsmaya gére size aittir. Sanal POS ve kargo entegrasyonuilgili

firmanin hesap onayiyla etkinlesir.

srncommerce.com
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SR COMMERCE

MUSTERi VE SATIS SONRASI

TANITIM KATALOGU

Satistan sonra da duzenli bir

operasyon.

MuUsterinin taleplerini, Grin yorumlarini, iade sUrecinive belgelerini siparisleriyle birlikte

takip edin.

lade ve degisim talepleri

Talebiinceleyin; iade kargosu, depoya kabul ve
sonug¢landirma adimlariniydnetin.

Fatura PDF sunumu

Kendi fatura sisteminizden kestiginiz faturanin PDF
dosyasinisiparise ytkleyin; mUsteri siparis sayfasindan
gordr.

Gelen destek talepleri

Magazaniziniletisim formundan gelen mesajlari
inceleyin, yanitlayin ve sonuglandirin.

Musteri hesabi ve takip

Uye veya misafir aligverisi ve siparis takibi sunun; Google

ve Facebookile giris kullanin.

e-Fatura / e-Arsiv entegrasyonu yoktur.

lade belgeleri

Musterininilettigi fotograf ve belgeleri talep kaydiyla
birlikte géruntdleyin.

Muisterilistesi ve talepleri

iletisim, dogrulama, siparis ve harcamayi gérin; kisisel
veri silme talepleriniinceleyin.

WhatsApp iletisim se¢genekleri

Destek butonu, hazirmesaj, rtin bilgi talebive
WhatsApp siparis segenekleriniydnetin.

Siparis bilgilendirmeleri

Siparig gelismelerinde misteriye e-posta
bilgilendirmesi génderilir.

Faturanizi kullandidiniz muhasebe veya e-fatura sisteminden keser, PDF olarak siparige yUklersiniz. Paket harici

muhasebe veya CRM entegrasyonuigcermez.

srncommerce.com
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SR COMMERCE

ViTRIN VE iCERIiK

TANITIM KATALOGU

Markaniza ozel tasarm, sonrasinda

kolay yonetim.

Vitrininizi biz hazirlayalim. Sizilerleyen dénemde kampanya goérsellerini, iceriklerive marka

ayarlarinipanelden gtincelleyin.

Tema ve marka goriniimi

Logo, favicon, marka renkleri, yazi karakteri, kdselerve
drdin kartlarinin sunumunu degistirin.

Menii yonetimi

Anabadlantilar, alt menulerive menl gorsellerini
dizenleyin; kategori eslesmesi otomatik sdrer.

Slayt yonetimi

Mobil ve masaUstl gorsellerini, basliklar, badlantilari ve
slayt sirasiniyénetin.

Kurumsal sayfalar

Hakkimizda, iletisim, marka hikayesive sosyal hesap
baglantilarini glincelleyin.

Yasal metinlerin sorumlulugu igsletmenize aittir.

Mobil ve masalisti vitrin

Telefon ve bilgisayar ekranlariigin hazirlanmis magaza
goérdnimund kullanin.

Ust duyuru bandi

Uc farkli duyuru gériinimiinden biriyle kampanya ve
teslimat mesajlariniyayinlayin.

Story modiilii

Gorsel hikayeler olusturun; yayin tarihinive Uriin veya
sayfa yonlendirmesinibelirleyin.

Sozlesmeigerikleri

Mesafelisatis, KVKK ve iade metinleriicin baslangic
sablonlar eklenir; zengin metin diizenleyicisinden
guincellenir.

Baslangig sablonlariniisletmenize gére diizenlemeniz gerekir. iceridin hukuki uygunlugu igin mali miisavir veya

avukatiniza danigmanizi éneririz.

srncommerce.com
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SR COMMERCE

KAMPANYA, SEO VE OLGCUM

TANITIM KATALOGU

Iceriklerinizi yayinlayin, sonuclan

izleyin.

Kampanya ve gériinirliik araglarinimagazanizinicinde ydnetin. Olgiim baglantilarini

ihtiyaclariniza gére yapilandiralim.

indirim kodlar ve kampanyalar

YUzde veya tutarindirimi, minimum sepet, kullanim limiti
ve Ucretsiz kargo kosulu tanimlayin.

Sayfabazli SEO

Ana sayfa, Urln, kategori, blog ve diger sayfalarin baslk
ve aciklamalarinidizenleyin.

Blog yonetimi

Zengin metinle yazihazirlayin; gérsel, kategorive yayin
durumunu kontrol edin.

Analiz ve reklam ol¢giimii

GA4, Google Ads, Meta Pixel ve TikTok Pixel hesap
baglantilarini kullanin.

Hesaplariniz size ait kalir.

Kampanya takvimi

Baslangig ve bitis tarihlerini belirleyin; otomatik veya
kodlu kampanyalarin kullaniminiizleyin.

Arama ve paylagim goriniimii

Canonical, indeksleme, sosyal paylasim basligi,
aciklamasive gorselleriniydnetin.

Facebook Catalog akisi

Urlin katalogunuzu Facebook ve Instagram magaza
akiginda kullanin.

Geligmis 6l¢lim segenekleri
Meta Donlstim APl baglantisive Urlinlere ait
yapilandirilmig veri segeneklerini yénetin.

Olglim araclarikendihesap ve izinlerinizle baglanir. Uriin gériintileme, sepete ekleme ve satin alma olaylarini
baglihesaplarinizdan degderlendirebilirsiniz. Reklam yénetimi pakete dahil degildir.

srncommerce.com
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SR COMMERCE

GOOGLE MERCHANT CENTER - PAKETE DAHIL

TANITIM KATALOGU

Uriinlerinize Google’da yeni bir kesif

kapisiacin.

Google Merchant Center, Grln bilgileriniziGoogle’ailetmenizi saglayan lcretsiz bir aractir.

Hesap baglantisive Urlin akigi kurulumunu biz yapariz.

1 2

Urlinlerinizi ekleyin Katalog Google’a
Baslik, gorsel, fiyat, stok baglanir

ve varyantlaripanelden Otomatik Grdn akisi
ydnetin. Merchant Center

hesabiniza tanimlanir.

Hesap baglantisi

Isletmenize ait Merchant Center hesabinin baglantive
baslangi¢ ayarlarinihazirlariz.

Uriin akigt kurulumu

Urlin XML akisinihesabiniza tanimlariz; fiyat, stok ve
varyantlar magazanizdan Uretilir.

Teslimat ve iade bilgileri

isletmenizin gercek teslimat ve iade kosullarina gére
hesap ayarlarinihazrlariz.

Ucretsizlisteleme ile reklam ayni sey degildir.

3 4

Uriinler kegfedilebilir

Kosullarikarsilayan
Urlnler Ucretsiz
listelemelerde
g&sterilebilir.

Satis sizin sitenizde
Ziyaretgialigverigini
kendimagazanizda
tamamlar.

Alan adidogrulamasi

Alan adidogrulama ve sahiplik adimlarinda teknik
kurulum destegi veririz.

Katalog kontrolii

Baslik, gorsel, Grlin baglantis, fiyat ve stok alanlarinin
uygunlugunu kontrol ederiz.

Size ait hesap

Urlin verisini panelinizde glincellersiniz; uyarilar
Merchant Center'danizlersiniz.

Merchant Center ve licretsiz listelemelericin reklam biitcesi gerekmez. Ucretli Aligveris reklamlari ayri bir
Google Ads hesabive bitgesiyle yirtilir; bu pakete dahil degildir. Gosterim ve Urlin onayl Google’in
politikalarina baglidir; siralama, gdsterim veya satis taahhit edilmez.

srncommerce.com
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SR COMMERCE

TRENDYOL ENTEGRASYONU - HEDIYE

TANITIM KATALOGU

Uriinlerinizi bir kez girin, Trendyol’da

dasatin.

Magazanizdaki Urlnler Trendyol satici hesabiniza aktarilir. Stok ve fiyat degisikliklerini yalniz

SRN Commerce panelinden yaparsiniz; Trendyol’a otomatik yansir.

Uriin aktarimi

Uriin bilgileri, gérsellerive varyantlar Trendyol
magazaniza goénderilir.

Fiyat esitleme

Fiyat dedisikliklerini tek yerden yapar, Trendyol’a
aktarrsiniz.

1 2

Uriinii panelde Trendyol’a aktanlir

girersiniz Uriin, Trendyol kategori
Ad, gdrsel, varyant, stok eslesmesiyle gdnderilir.
ve fiyat tek yerde.

Neler gerekir?

Stok esitleme

Stok miktari panelinizden gincellenir; ikikanalda ayri
ayri stok girmezsiniz.

Siparigler Trendyol panelinde

Trendyol’dan gelen siparigleri, kargo ve iade islemlerini
Trendyol satici panelinden yonetirsiniz.

3 4

Stok ve fiyat
esitlenir

Panelde yaptiginiz
degisiklik Trendyol’a
yansir.

Siparis Trendyol’da
Trendyol sipariglerini
Trendyol panelinden
yonetirsiniz.

Onayli bir Trendyol satici hesabi ve entegrasyonicin gerekli API bilgileri gerekir. Urlinlerin Trendyol’da yayina
alinmasi Trendyol’un kategori kurallarina ve onayina baglidir. Trendyol komisyonlariilgilianlagmaniza goére size

aittir.

srncommerce.com
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SR COMMERCE

ALAN ADI, EKiP VE DESTEK

TANITIM KATALOGU

Magazanizin erisimi ve yayin durumu

elinizde.

Alan adinizi, ekip hesaplarini, aboneliginizi ve teknik destek taleplerinizimagaza

panelinden takip edin.

Alan adi sizin adiniza

Yenialan adi(.comveya .com.tr) sizin adiniza kaydedilir.
Abonelik strdikge yillik yenileme Ucreti pakete dahildir.
Mevcut alan adinizida badlariz; fiyat degismez.

Sinirsiz personel hesabi

Magaza sahibive katalog-siparis personeliicin
istediginiz kadar hesap agin.

Aboneligim alani

Planinizi, dénem bilgilerinizi, abonelik ddemelerinizive
faturalarinizi gérantileyin.

Hesap ve belge korumasi

E-posta dogrulamasi, parolaiglemlerive yetkiye bagli
6zel belge erigimi.

Ayrilmak isterseniz verileriniz sizindir.

Barindirma ve gilivenlik dahil

Sunucu, SSL sertifikasi, dizenliyedekleme, glvenlik ve
yaziim glncellemeleriaylik Gcrete dahildir.

Yetki sinirlar

Personel rdn ve siparigislerine odaklanir; sahip ayarlari
ayritutulur.

Teknik destek

Panelden, WhatsApp’tan veya e-postayla destek talebi
acin. Is giinlerinde en geg 1is glinliiginde dénis yapariz.

Magazaya 6zel veri

Urlin, siparis ve misteri kayitlariniz yalniz sizin yetki
alaninizda ydnetilir.

Urlin, misteri ve siparis verileriniz Excel olarak teslim edilir; alan adiniz size devredilir. iptal igin 15 giin énceden

bildirmeniz yeterlidir.

srncommerce.com
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TANITIM KATALOGU

SR COMMERCE

SIK SORULAN SORULAR

Aklinizda soru kalmasin.

Satigslarimdan komisyon allyor musunuz?

Hayir. Yalniz aylik abonelik ticreti ddersiniz. Odeme
saglayicive kargo Ucretleriilgili firmayla anlagsmaniza
gore size aittir.

Magazam ne zaman yayinda olur?

Logo, icerik ve hesap onaylaritamamlandiktan sonra
7is gunuiginde.

Taahhut var mi?

Yok. Aylik pesin &dersiniz; birakmakigin 15 giin
onceden habervermeniz yeterlidir.

Alan adi kimin adina kay1th?

Sizin adiniza. Abonelik sirdikge yenileme Ucreti
pakete dahildir.

Trendyol entegrasyonu ne yapiyor?

Urlinlerinizi Trendyol’a aktarir, stok ve fiyati
panelinizden esitler. Trendyol siparisleri Trendyol
panelinde yénetilir.

e-Fatura kesebilir miyim?

Panelde e-fatura entegrasyonu yoktur. Faturayr kendi
sisteminizden kesip PDF olarak siparise yuklersiniz.

Aylik licrete neler dahil?

Sunucu, SSL, yedekleme, givenlik, yaziim
guncellemeleri, alan adiyenilemesi ve teknik destek.

srncommerce.com

Uriin veya siparis sinir var mi?

Yok. Uriin, siparis, trafik ve personel hesabi sayisi
sinirsizdrr.

Uriinleri kim yiikleyecek?

SizyUklersiniz; Excelile toplu ylkleme yapabilirsiniz.
Isterseniz Grlin y(iklemesini ayri bir (icretle biz yapariz.

Ayrilirsam verilerim ne olur?

Uriin, misteri ve siparis verileriniz Excel olarak verili,
alan adiniz size devredilir.

Logom yoksa ne olacak?

Basit biryazilogo hazirlariz. Tasarimda 2 revizyon
hakkinizvardir.

Kargo nasil galisiyor?

Kargo firmanizla entegrasyon sayesinde génderi
barkodu otomatik olugur ve takip numarasi siparise
islenir.

Yasal metinleri kim hazirliyor?

Baslangig sablonlarini biz ekleriz; isletmenize gére
dizenlenmesive hukuki uygunluk sizin
sorumlulugunuzdadir.

Destek ne kadar siirede doniiyor?

is glinlerinde en ge¢ 1is glindicinde; panel,
WhatsApp veya e-posta Uzerinden.

12/13



SR COMMERCE

PAKET VE BASLANGIC

TANITIM KATALOGU

llk ay kurulum. Sonrakiaylar devami

kullanim.

Ozel tasarim ve kurulum bedeliilk ayin toplam tutarina dahildir. ik aya ayrica 2.500 TL

abonelik eklenmez.

iLK AY

10-000 TL + KDV

Tasarim, kurulum ve ilk ay kullanim

PAKETE DAHIL

v Ozeltasarm (2 revizyon)

v Basityazilogo (logonuz
yoksa)

v Alanadive yillik yenilemesi

v Sunucu, SSL, yedekleme,
glincellemeler

v Odeme ve kargo
entegrasyonu kurulumu

v Google Merchant baglantisi

v Trendyol Urin, stok ve fiyat
esitleme

v Sinirsiz Urln, siparis ve
personel

v Teknik destek (Tis giinQ)

DAHIL DEGIL

- Urtnyutkleme hizmeti(ayrica
fiyatlandirilir)

- Odemessadlayicive kargo
Ucretleri

- Trendyol komisyonlari

- e-Fatura, muhasebe ve CRM
entegrasyonu

- Reklam y&netimive reklam
butcesi

— Yasal metinlerin hukuki
kontrolU

Magazaniz birlikte hazirlayalim.

SONRAKIi AYLAR

2500 TL + KDV / ay

Aylik pesin - Taahhlt yok - Komisyon yok

SiZDEN BEKLENEN

- Markaveisletme bilgileri
- Logove Urtn gorselleri

= iyzico/PayTRve kargo hesap
onaylari

- Trendyol saticihesabi
(entegrasyonigin)

- Uriin, fiyat ve stok bilgilerinin
girisi

srncommerce.com

info@srncommerce.com
+90530 8998227

Tdm fiyatlar KDV harigtir. Sanal POS, kargo ve Trendyol baglantilariilgili saglayici hesabive onaylariyla etkinlesir. SRN Commerce, SRN Dijital

tarafindan sunulan e-ticaret altyapisidir.

srncommerce.com
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